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1. Objectifs de l’étude et démarche

• Démarche initiée par le groupe du SPPPI PACA 
« information du public » fin 2007.

• Objectifs
 Déterminer les enjeux clés des territoires 

concernés par les futurs PPRT.
 Identifier les attentes et besoins des personnes et 

organismes concernés.
 Préparer les modalités de concertation du PPRT.

« Être à l’écoute des territoires 
pour mieux anticiper les PPRT »



Commission 
plénière

Enquête 
PPRT

MAZRI

16/12/2008

1. Objectifs de l’étude et démarche
Démarche méthodologique (de juillet à nov. 2008)
Questionnaire général diffusé aux présidents CLIC et 

mis en ligne, puis Entretiens ciblés

Acteurs visés : Membres des CLIC 

Thèmes abordés :
 Informations générales.
 Démarche PPRT.
 Enjeux et attentes.
 Association – concertation.
 Formation – information.



Commission 
plénière

Enquête 
PPRT

MAZRI

16/12/2008

1. Objectifs de l’étude et démarche

Questionnaire:
 Recueil des points de vue sur divers aspects des 

PPRT.
 Vision générale sur l’ensemble de la région 

PACA.
 Nombre important d’acteurs à interroger.

Néanmoins…
 Espace d’expression limité. 
 Un taux de réponse souvent faible…
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1. Objectifs de l’étude et démarche

Entretiens ciblés:
 Approfondissement des points focaux identifiés 

dans les questionnaires.
 Création d’espaces d’échange plus riches et 

plus adaptés.
 Ancrage dans la réalité du territoire.
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1. Objectifs de l’étude et démarche
• Rendu général:

 Principes:
 Présentation de l’étude en SPPPI.
 Synthèse communicante.

 Contenu:
 Détermination des grandes tendances sur le territoire PACA.

• Rendu par CLIC
 Principes:

 Présentation de l’étude en CLIC.
 Synthèse communicante spécifique à chaque CLIC.

 Contenu:
 Analyse des enjeux par PPRT.
 Détermination des attentes de chaque CLIC.
 Identification des acteurs incontournables.
 Recensement des besoins de formation et d`information.
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1. Résultats obtenus – Représentativité des 
données

• Taux de réponse questionnaire : 
– 11 % au global (55 réponses).
– Taux variable selon les CLIC (de 0 à 33%).
– Un fort retour des riverains.

• Faible représentativité des résultats du fait de :
 CLIC non constitués ou en recomposition 

(élections…).
 Charges de travail importantes.
 Préférence d’un contact direct.
 Parfois méfiance…
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1. Résultats obtenus – Représentativité des 
données

• Questionnaires
 Identification de tendances générales sur la 

région PACA.
 Identification de points à approfondir dans le 

cadre des entretiens d’approfondissement.

• Entretiens :
 Une trentaine d’entretiens…
 Combinaison tendances générales et spécificités 

propres à chaque contexte.
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2. Résultats obtenus - Perception des PPRT

Appréciation des objectifs généraux du PPRT
• Vision positive chez une grande majorité 

d’acteurs.

• Cette vision se retrouve dans tous les collèges.
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2. Résultats obtenus - Perception des PPRT

Compréhension des concepts et démarche PPRT
•Des niveaux de compréhension variables selon les 
collèges :

 Bonne compréhension chez les industriels…
 Compréhension plus disparate chez les autres 

collèges notamment sur les aspects:
• Distinction des enjeux humains et des enjeux 

environnementaux.
• Différenciation entre les démarche de concertation 

et d’association.
• Complémentarité PPRT/PPI.
• Statut des prescriptions PPRT.
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2. Résultats obtenus – Attentes et craintes

Variables en fonction des collèges…
INDUSTRIELS ET SALARIES

Craintes

Attentes- Reconnaissance des efforts 
fournis pour la maîtrise des 
risques.

- Volonté d’une cohabitation entre 
le site et son environnement.

- Souhait d’un partage des 
responsabilités.

- Stigmatisation en tant que 
générateurs de risques.

- Remise en cause de la pérennité 
des sites industriels.
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2. Résultats obtenus – Attentes et craintes
COLLECTIVITES TERRITORIALES

Craintes

Attentes

- Charge financière des PPRT.
- Superposition incohérente de 

politiques distinctes.
- Frein au développement 

économique et social de la 
commune.

- Technicité du langage.  

- Participation active à la prise 
de décision.

- Décisions réalistes et 
adaptées aux contextes 
locaux.
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2. Résultats obtenus – Attentes et craintes
RIVERAINS

Craintes

Attentes

- Caractère trop institutionnel 
des CLICs.

- Dépréciation de la valeur des 
biens.

- Financement des mesures de 
renforcement du bâti.  

- Démarches d’information et de 
communication adaptées.

- Traitement global des risques et 
des nuisances.

- Accompagnement financier pour 
les mesures imposées.
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3. Conclusions
Sur la démarche PPRT
 Des objectifs et une démarche pas toujours bien compris.
 Une attente forte en matière d’accompagnement des 

futurs plans approuvés.

En matière d’information
 Un besoin d’échange et d’information voire d’implication 

tout au long de l’élaboration du PPRT.
 Une confirmation de l’intérêt du CLIC dans la mesure où il 

est le lieu de débats contradictoires.
 Pas d’attente complémentaire de formation exprimée. 

Du point de vue du territoire
 Une influence forte du contexte local (social, économique, 

projets…) sur la perception de la futur démarche.
 Un souhait de cohérence des PPRT avec les autres 

politiques locales.
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