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Diagnostic
Plan de la présentation

' » Approche méthodologique

commission — Cahier des charges
pleniere — Questionnaire et échantillon
Evolution — Déroulement des entretiens
SPPPI PACA
(acteurs)

- ° Resultats de 'enquéete

16/12/2008 — Les principaux facteurs de désengagement des
2 acteurs

— Les points forts du SPPPI| PACA
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Approche méthodologique

Cahier des charges

" * Objectifs

Commission — |Identifier les attentes des acteurs hors DRIRE

AGIE — Dégager les perspectives souhaitées
Evolution — |dentifier les conditions d’'implication des acteurs
SPPPI PACA dans le « SPPPI nouvelle version »
(acteurs)

Carole Koch :
[ ]
16/12/2008 Outils

— Recherche documentaire
— Entretiens de cadrage
— Entretiens en face-a-face
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Approche méthodologique

Cahier des charges

 Calendrier

PHASES

PHASE 1 : Recherche documentaire, constitution du

PHASE 5 : Elaboration du rapport écrit final (rendu

-02/10:
-10/10 :
-08/12:
-16/12:
- Courant janvier 2009 : rapport détaillé

panel, élaboration du questionnaire

PHASE 2 : Planification et organisation des
entretiens

PHASE 3 : Réalisation des entretiens

PHASE 4 : Traitement et analyse

courant janvier 2009)

Réunion de démarrage
Validation questionnaire comité de suivi

Validation restitution comité de suivi

Restitution en pléniére oct-08

nov-08 déc-08 janv-09
DATES / PERIODES

févr-09
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Approche méthodologique

Questionnaire et échantillon

—==T="=7" - 73 variables en 4 parties
Commission
pienlcre — 64 personnes contactées, 54 personnes
interrogées (taux de réponse > 84%)

Evolution
SPPPI PACA , _ _
(acteurs) — 49 questionnaires exploitables
carle koon  — Echantillon (panel) représentatif des colléges

16/12/2008
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Approche méthodologique

Questionnaire et échantillon

16%

Echantillon - représentativité par college
d'appartenance

m Associations

W Industriels

O Etat et assimilés

O Elus et collectivités
W Scientifiques

@ Syndicats
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Approche méthodologique

Déroulement des entretiens

SPPPI-

Commiesion . — En face-a-face (86%) ou par téléphone
Evolution — ©ans preparation des repondants (spontaneite)
SPPPI PACA o : _
(acteurs) ~— EXxploitation des commentaires, questions,

échanges
Carole Koch

16/12/2008
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Résultats de I'enquéte

Préalable

=Un contexte particulier

Commission

pléniére * Création de la DREAL
, _ * Développement des CLIC, CLIS, CLIE
Evolution
SPPPI PACA * Impulsion du Grenelle de I'environnement
(acteurs)

carcle koch =] @ bilan de la DRIRE
1671272008 + Essoufflement du SPPPI PACA
* Désengagement des acteurs
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Résultats de I'enquéte

o.M |es principaux facteurs de désengagement des
1 acteurs

Cogér?lgzion = La faible prise en compte de la parole de
tous les acteurs : le principal motif de

Evolution frustration
SPPPI PACA

(acteurs)

— La « mainmise » de la DRIRE
Carole Koch

16/12/2008
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Résultats de I'enquéte

& Les principaux facteurs de désengagement des
acteurs

" Le fonctionnement du SPPPI PACA aujourd’hui

:‘-I_ _‘1_‘.] |
Commlssmn
pléniére

Evolution Pléniéres -i_*-‘_““-‘b
SPPPI PACA
(acteurs)

Recommandations,
préconisations,
mesures

Groupes
de

Carole Koch Uz

16/12/2008

P i HHHHHH HHI HHHH\
{ Syndicats ) \ Associations HHHMH HH ” H ”‘”
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~— .

12/ 20




ol Reésultats de I'enquéte

Les principaux facteurs de désengagement des
e acteurs

Co;é::zféon = La faible prise en compte de la parole de
tous les acteurs : le principal motif de
Evolution — frystration

SPPPI PACA P =
(acteurs) — La « mainmise » de la DRIRE
ool (ol — La prédominance de la parole de | 'Etat
16/12/2008 — Des niveaux varies d ‘implication des acteurs

selon les colleges (« Un petit monde fermé au
grand public » [un élu])

— Des demandes precises non prises en compte
(themes, organisation)

131/20



Résultats de I'enquéte

== | es principaux facteurs de désengagement des
. acteurs

commission = Jn déficit de communication : le " point noir "

pléniere
en termes de visibilité et de lisibilité
Evolution
SPPPI PACA
(acteurs) — Une quasi-absence de communication externe
Carole Koch — Des productions irrégulieres et non-ciblees

16/12/2008 , . . . !
. — Une insuffisance de communication interne
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Résultats de I'enquéte

¢ Les principaux facteurs de désengagement des
acteurs

C°$?éT,:§fé°" = Le Secréetariat Permanent : « une
organisation floue » et un fonctionnement

Evolution iIrregulier qui créent une certaine inertie
SPPPI PACA

(acteurs) — Pas d'organigramme/de regles communes de
Gl [y fonctionnement

16/12/2008 P . Py
| — Pas de représentant identifie

— Mobilité reguliere des cadres de la DRIRE

— Pas de liste a jour des membres

151/ 20



Résultats de I'enquéte

¥ es principaux facteurs de désengagement des
acteurs

Commission = [)es moyens insuffisants au regard des

pléniére ]
enjeux
Evolution
SPPPI| PACA — Un manque de transparence sur les moyens
(acteurs) affectés au SPPPI
Carole Koch — Des moyens humains trop limités pour assurer le

lef2/2008 « minimum vital »

— Un site Internet peu opérationnel
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Résultats de I'enquéte

Les points forts du SPPPI PACA

~ = Le SPPPI| PACA : valeur ajoutée par rapport
Commission 3 d'autres SPPPI en France

pléniére
Evolution — Une structure vivante
SPPPI PACA :
(acteurs) — Une structure utile
Carole Koch — Une instance consultative

16/12/2008
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Résultats de I'enquéte

Les points forts du SPPPI PACA

i =La pléniere annuelle : un moment de

Commission

plénieére rencontre et d'échanges
Evolution — « Incomparable » [un scientifique]

SPPPI PACA — « Excellente organisation » [un membre d'une
(acteurs) association de defense de |'environnement]
Carole Koch — « Une occasion unique de rencontrer tous les
nedp s acteurs en méme temps » [un représentant de

'Etat]
— « Des temps de rencontre et d'échange riches »
[un industriel]
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Résultats de I'enquéte

Les points forts du SPPPI PACA

=PPOIPACA O Les groupes de travail : “ I'épine dorsale ” du
Commission
plénidre SPPPI PACA

Evolution
SPPPI PACA — « Des lieux de formation réciproque » [un
(acteurs) industriel]
Carole Koch
— Dioxines, TMD : des sujets d'actualite

16/12/2008

— REX : utilité directe pour les acteurs du SPPPI
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Résultats de I'enquéte

Résumeé - Table ronde et discussion

c ' Insatisfaction
ommission

Plenicre — Faible prise en compte de la parole de tous les
Evolution acteurs
SPPPI PACA — Déficit de communication
(acteurs)

— Organisation « floue » et fonctionnement irrégulier
— Moyens insuffisants
Satisfaction
— Valeur ajoutée par rapport a d’autres SPPPI
— Pléniere
- GT

Carole Koch

16/12/2008
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